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主题 

关于诺雅克塑壳断路器 Ex9MY2HV 和 ExMY2HV E 系列的外观及安装螺钉变更通知 

各销售精英： 

您好！非常感谢您选择使用我公司产品，我们竭诚为您提供满意的产品和服务。 

感谢您选择正泰 Ex9MY2HV、ExMY2HV E 等系列高电压产品。为更好地服务客户，提

升产品的使用体验，提升市场竞争力，公司针对 Ex9MY2HV、ExMY2HV E 等产品外观及接

线螺钉进行了升级更新。Ex9MY2WHV、Ex9MDY2HV 仅涉及第二点的调整。相关变更明细

如下：  

变更内容 调整前 调整后 

1、进线端出气口增大

优点：当发生短路时，

内部气体可更好的排

出产品内部，提升短路

分断可靠性 

  

2、出线端插片增加特

征孔 

优点：提升排气顺畅

度，有效提升短路分

断可靠性 

 
 

收件人  |  上海诺雅克电气有限公司各区办、各经销商、各终端客户 

发件人  |  上海诺雅克电气有限公司市场部 
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变更内容 调整前 调整后 

3、端子罩增加敲落特

征 

优点：进一步提升客

户接线便利性 

 

 

 

4、进/出线端接线螺

母固定方式更新 

优点：进一步加强接线

端接线强度，提升接线

可靠性 

 

 

5、安装螺钉更新 

优点：安装螺钉由

M3.5 改为 M4，统

一规格便于安装。 

 

 

涉及产品 
1、Ex9MY2HV、ExMY2HV E； 

2、Ex9MY2WHV、Ex9MDY2HV 仅涉及序号 2 内容变更 
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此次变更将于8月1日起正式切换。切换过程中，可能会由于库存原因，导致在一段时间内

出现不同外观产品新老共存的情况，请销售及合作伙伴做好客户沟通，感谢您的支持。 

 

如有任何产品问题，请拨打 400-109-2111 或登录 NOARK 诺雅克客户服务微信小程序

【在线客服】。客户服务团队竭诚为您服务，感谢您对诺雅克的信任与支持！ 


